中南大学网络教育校外学习中心专项评估指标体系
	评估项目
	评估内容
	自评
等级

	一级指标
	二级指标
	
	

	组
织
管
理
	管理队伍
	有专人负责学生收尾阶段的管理协调工作
	

	
	
	主管领导重视，专题研讨相关问题
	

	
	
	经费充足，可以满足日常管理需要
	

	
	内部管理制度
	内部管理制度健全
	

	
	
	执行规章制度严格，无违纪违规事件
	

	
	费用收取
	按照学校要求收费，无违规收费情况
	

	
	
	学生欠缴学费催缴及时
	

	学
习
过
程
	各环节的教学支持服务工作
	在籍学生信息准确，与学校沟通顺畅
	

	
	
	各类教学信息能够及时准确通知学生
	

	
	
	督促学生及时完成各项学习任务并参加考试
	

	
	
	定期举行辅导答疑，及时解决学生问题
	

	
	考试工作
	高度重视，按学校要求组织考试
	

	
	
	试卷保密情况
	

	
	
	考场布置情况
	

	
	
	监考情况
	

	
	
	考风考纪情况
	

	
	
	试卷邮寄情况
	

	
	毕业论文工作
	指导教师选聘合格、人数满足指导要求
	

	
	
	毕业论文过程指导充分、有效
	

	
	
	毕业论文（设计）查重情况
	

	
	
	毕业论文（设计）答辩组织严密、程序规范
	

	
	
	成绩上报准确及时
	

	毕
业
事
务
	完成学业
	帮助学生完成学业措施有效
	

	
	
	督促学生及时参加考试
	

	
	
	督促学生及时参加毕业论文（设计）答辩
	

	
	学位申请
	申请信息的及时传达和申请材料按要求收集、上报
	

	
	
	及时通知学生参加学位英语考试
	

	
	证书发放
	按照学校要求及时发放证书到学生本人
	

	
	
	无违规收费
	

	办学特色
	在办学过程中形成的办学特色和优势
	

	自评等级
	


备注：
    1、自评报告原则上按照二级指标分项目撰写，经学院同意，也可按照一级指标撰写，但相关内容必须完备。
2、自评报告字数不限，内容要求事实清楚、论述严密、依据扎实，能够通过典型事例说明问题，材料和数据不能弄虚作假。
3、评估结论分为“合格”和“不合格”。
